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PROJETO

Contrato de 2021-1-BG01-KA220-YOU-000028793
Subvencéo

Programa Erasmus+

Acdo chave Parcerias de cooperagédo na juventude
Acao Parcerias de cooperagéo na juventude

Acrénimo do projeto GreenWave

GreenWave: Transformacéo digital impulsionada pela

Titulo do projeto juventude dos empregos verdes para um futuro sustentavel
Inicio do projeto 01/11/2021
Durag&o do projeto 24 meses

01/11/2023
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Desenvolvimento Local
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Competéncia:

1. Descricao geral da competéncia:

O objetivo geral desta competéncia € determinar a importancia da abordagem de processo a resolucao
de problemas e os beneficios do pensamento sistémico.

O Pensamento Sistémico é parte da Abordagem de Processo e refere-se a capacidade de abordar um
problema a partir de diferentes aspetos e ter em consideracdo os campos: ambiental, social, econdémico
e cultural. O Pensamento Sistémico adota uma abordagem holistica quando partes de um sistema atuam
de forma diferente quando néo sédo parte desse sistema especifico. Pode ser util ao avaliar as suas
opcodes, no processo de decisao e finalmente na tomada de medidas.

No que se refere a sustentabilidade, 0 pensamento sistémico € util a criacdo de processos sustentaveis
e a compreensao da complexidade do problema sem o simplificar demais. A viabilidade economica, a
responsabilidade social e o ser amigo do ambiente sdo 3 fatores chave que que tém de ser alcancados
em cada aspeto do sistema e que irdo levar-nos a agdes sustentaveis.

O conceito de abordagem do processo é um agregado de acdes necessarias a producao de outputs ao
fornecer os inputs adequados. Cada um dos outputs do processo podem ser outro input do processo
dentro de uma organizacao ou/e o produto final para o utilizador.

Tanto o pensamento sistémico como a abordagem de processo Sdo necessarios em contextos de
negocio que pretendam ser mais amigos do ambiente.
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2. Areas de aplicacio:
O pensamento sistémico e a bordagem de processo podem ser benéficos na vida quotidiana e em qualquer
caso de resolucdo de problemas. Na inddstria, € importante determinar quando queremos integrar a

sustentabilidade no processo de gestdo de negocio. O pensamento sistéemico é uma ferramenta
fundamental a criacdo de um processo de gestdo de negdcio verde.

Niveis:
Principiante

Este serd um nivel introdutério para os formandos familiarizarem-se com os termos de pensamento sistémico,
resolucdo de problemas, e abordagem de processo na industria.

Intermédio

Neste nivel, os formandos serdo capazes de compreender melhor a ligacéo entre todos os temos anteriores e como
eles se relacionam com a sustentabilidade. Irdo aprender como tornar um negdcio mais verde e adotar solucbes
sustentaveis ao recorrer ao pensamento sistémico e a abordagem de processo.

Avancado

No nivel Avancado, o formando sera capaz de compreender a importancia do pensamento sistémico e da
abordagem de processo durante o processo de adocdo de solugdes sustentaveis nos negocios e de agir e ter
iniciativas que levem a processos sustentaveis. Estara qualificado para criar e implementar planos estratégicos, por

Co-funded by the S,
Erasmus+ Programme .
of the European Union o

Este projeto foi financiado pela Comissdo Europeia. Esta mensagem reflete apenas as opinides do autor, sendo que a Comissdo ndo pode ser
responsabilizada por quaisquer usos que possam vir a ser feitos da informagdo nela contida.




GREENWAVE
ek

Project Result 1_A4 Template —
Submission no. 2021-1-BG01-KA220-YOU-000028793

forma a adotar praticas mais amigas do ambiente e de uma maneira geral um perfil e uma mentalidade mais

sustentaveis.

Resultados de
Aprendizagem

Principiante e Compreender o
pensamento
sistémico

e Compreender a
abordagem de
processo
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Competéncia:
Aptiddes
(No contexto do QEQ,
aptides sdo descritas
como praticas)

Atitude Atividades / Planos de

(No contexto do QEQ, Licdo
atitude é descrita como a
capacidade do formando

para aplicar

conhecimento e aptiddes

autonomamente e com

responsabilidade)

Conhecimento
No contexto do QEQ,
conhecimento é
descrito como teérico
e/ou factual)

e Familiarizar- Compreender o o Abordar as Oqueéo
se com pensamento coisas na vida pensamento
termos como sistémico e a de forma mais sistémico e a
pensamento abordagem de holistica e no abordagem de
sistémico, processo hum guadro a que processo em
resolucao de contexto de pertencem e geral
problemas, negocio. interagem. Oqueéo
abordagem de ¢ Na&o simplificar pensamento
negocio. problemas ou sistémico e a
procedimentos abordagem de
complexos. processo
e Adotaro especificamente
pensamento nos negocios
sistémico ao

guotidiano e ao
seu contexto de
trabalho
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Intermédio e Ser capaz de Conhecer o Ser capaz de Ser capaz de e Ser capaz de
ligar conceito de aplicar pagos pensar em categorizar
pensamento pensamento basicos de solucbes para sistemas em
sistémico e sistémico pensamento problemas sustentavel e
abordagem de holisticamente sistémico e ambientais com insustentavel ao
sistema com e saber como resolucao de base no dividi-los em
sustentabilidade. pode levar a problemas para pensamento processos

e Ser capaz de solucbes a sistémico e na menores
dividir um sustentaveis sustentabilidade abordagem de e Usaro
processo em Saber a forma num contexto de processo pensamento
processos correta de negocio. Preocupar-se sistémico para
menores através pensar Ser capaz de com 0s dividir um
do pensamento quando for usar o impactos das processo em
sistémico. preciso pensamento acles pessoais elementos-

e Sercapaz de integrar sistémico e a ou de chave.
distinguir entre solugdes abordagem de alteracdes a um Categorizar os
pensamento sustentaveis processo para processo processos
sistémico e no seu analisar o envolvidos em
abordagem de negocio impacto do tempo, espaco
processo. comportamento e contexto.

humano no

ambiente.

Avancado e Ser capaz de Ser Tomar e Estar sempre e Usaro

pensar e competente a implementar atento a pensamento
implementar formar e iniciativas de protecao sistémico e a
solucdes implementar pensamento ambiental ao abordagem de
sustentaveis politicas de sistémico e formar planos processo para
através do uso negocios resolucéo de de negdcio transformar um
de técnicas verdes, problemas Considerar o processo
como o baseadas no Formar pensamento insustentavel
pensamento pensamento estratégias de sistémico como num processo
sistémico e a sistémico e na negdcio uma forma de sustentavel.

sustentaveis analisar
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o
abordagem de resolucéo de Ensinar outros processos Criar um plano

problemas acerca de mesmo fora do estratégico
Saber como pensamento mundo dos detalhado sobre
transformar sistémico e negocios como isto pode
um processo resolucéo de Estar ser
insustentavel problemas consciente dos implementado
num processo Ser capaz de efeitos na pratica
sustentavel reconhecer o imprevisiveis
recorrendo ao processo do
pensamento insustentavel e comportamento
sistémico. tomar medidas humano e

direcionadas a
sua

sustentabilidade.

tentar reduzir o
impacto do seu
negocio no
planeta
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